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[bookmark: _Toc475369611][bookmark: _Toc507595029]Įvadas

2017 metais teismas vadinosi Panevėžio miesto apylinkės teismas, o nuo 2018 m. sausio 1 d., po teismų reformos prijungus rajonų teismus, pavadinimas pasikeitė į Panevėžio apylinkės teismas. Biržų, Pasvalio, Kupiškio, Rokiškio rajonų teismai tapo šio teismo rūmais. 
Ataskaita pateikiama už 2017 metus, todėl duomenys ir pavadinimas naudojamas Panevėžio miesto apylinkės teismo. Visų Panevėžio apylinkės teismo Panevėžio, Biržų, Pasvalio, Kupiškio, Rokiškio teismų rūmų ataskaitos parengtos atskirai.
Panevėžio miesto apylinkės teismas yra bendrosios kompetencijos teismas, vykdantis Lietuvos Respublikos Konstitucijoje ir Lietuvos Respublikos teismų įstatyme nustatytas funkcijas, kurių pagrindinė – teisingumo vykdymas.  
Kaip pirma instancija, Panevėžio miesto apylinkės teismas nagrinėja įstatymų jo kompetencijai priskirtas civilines, administracinių nusižengimų, baudžiamąsias bei bylas, susijusias su sprendimų ir nuosprendžių vykdymu.  Įstatymų nustatytais atvejais apylinkės teismo teisėjai atlieka ikiteisminio tyrimo teisėjo ir kitas apylinkės teismo kompetencijai įstatymų priskirtas funkcijas.
 Panevėžio miesto apylinkės teismo pastatas yra miesto centre – Laisvės a. 17. Gyventojams aptarnauti veikia „Trijų langelių“ priimamasis, įrengtos 6 posėdžių salės, nepilnamečių apklausos kambarys, susipažinimo su bylomis patalpa, administracinių, baudžiamųjų ir civilinių bylų raštinės, teisėjų, teisėjų padėjėjų, teismo posėdžių sekretorių ir kitų darbuotojų darbo kabinetai, teismo archyvas.
2017 metais Panevėžio miesto apylinkės teisme dirbo 21 teisėjas. 
2017 metais teisme gautos 12 277 bylos, iš jų 1 4387 baudžiamosios, 1 289 administracinių nusižengimų bei 9 601 civilinė byla. Baigtos nagrinėti 10 112 bylų, iš jų 738 baudžiamosios, 8 427 civilinės ir 1 239 administracinių nusižengimų bylos. 
Visus metus teismas ruošėsi reformai: organizuoti susitikimai su prijungiamų teismų  vadovais, darbuotojais, įsteigta teismo kanclerio pareigybė, derintas pareigybių sąrašas.
Siekdami supažindinti visuomenę su teismų veikla, taip pat įgyvendindami teismų viešumo ir prieinamumo visuomenei principus, pateikiame išsamią 2017 metų, tuomet veikusio Panevėžio miesto apylinkės teismo, dabar Panevėžio apylinkės teismo Panevėžio rūmų, veiklos ataskaitą. 








1. [bookmark: _Toc475369612][bookmark: _Toc507595030]Bylų nagrinėjimo statistika

	2017 metais teisme gautos 12 277 bylos, iš jų: 1 387 baudžiamosios, 1 289 administracinių nusižengimų bei 9 601 civilinė byla.
	Lyginant su prieš tai buvusiais metais, 2017 metais gauta vidutiniškai 17 % mažiau bylų, iš jų: baudžiamųjų – 4 %, administracinių nusižengimų – 63 %, civilinių bylų – 3 % mažiau.
	2017 metais teisme išnagrinėtos 738 baudžiamosios bylos, 8 427 civilinės bylos ir 947 administracinių nusižengimų bylos (1 pav.). Iš viso teismas 2017 metais baigė nagrinėti 10 112 bylų.
	Išnagrinėta 13 prašymų dėl proceso atnaujinimo, 2 823 ikiteisminio tyrimo dokumentai, 613 teikimų ir prašymų baudžiamųjų bylų vykdymo procese, 1 239 prašymai civilinių bylų vykdymo procese, 347 prašymai ir teikimai administracinių nusižengimų bylų vykdymo procese.

2017 m. išnagrinėtų bylų skaičius

1 pav.
	

	2 ir 3 paveikslėliuose pateikta baudžiamųjų, administracinių nusižengimų ir civilinių bylų statistika 2017 metais.
	 
2 pav.

	Baigta baudžiamųjų bylų
	Priimta nuosprendžių
	Apskųsta nuosprendžių
	Pakeista nuosprendžių
	Panaikinta nuosprendžių
	Nuosprendžių stabilumas

	738
	307
	99
	24
	12
	96,09




3 pav.

	Baigta civilinių bylų 
	Apskųsta sprendimų
	Pakeista sprendimų
	Panaikinta sprendimų
	Sprendimų stabilumas

	8427
	131
	11
	19
	99,79








[bookmark: _Hlk506811101]Baudžiamųjų ir civilinių bylų stabilumo palyginimas (2015 -2017 m.).
 
4 pav.


2015 - 2017 metais išnagrinėtų bylų palyginimas pateiktas 5 pav.
 
5 pav. 

	Teisme neužfiksuoti nepateisinamai ilgo bylų nagrinėjimo atvejai. Ilgiau nei vienerius metus nagrinėtos 9 baudžiamosios ir 24 civilinės bylos.
	2017 metais teismas gavo 27 prašymus dėl fizinių asmenų bankroto bylų iškėlimo.
[bookmark: _Hlk506813528]	Išnagrinėtų baudžiamųjų, civilinių ir administracinių teisės pažeidimų/nusižengimų bylų pokytis 2012-2017 metais pateiktas 6 pav. 


6 pav.
[bookmark: _Hlk506886804]
Teismo archyvas 2017 metais valstybiniam saugojimui paruošė 2005-2014 metų Panevėžio miesto apylinkės teismo veiklos dokumentus. Buvo sunaikintos 979 bylos (dokumentai).
Taip pat buvo sutvarkytos 2005-2014 metų ikiteisminio tyrimo, 1990-1991 metų civilinės, 2006 metų baudžiamosios, 2011 metų administracinių teisės pažeidimų ir teikimų bylos. 
Iš viso sunaikintos 10 137 bylos. 
2. [bookmark: _Toc475369613][bookmark: _Toc507595031]Teismo struktūra ir veiklos organizavimas

	Panevėžio miesto apylinkės teismui vadovavo teismo pirmininkas ir du jo pavaduotojai. Teisingumą vykdė 21 teisėjas, tinkamą teismo funkcionavimą užtikrino 83 teismo darbuotojai.
	Vadovaujantis Lietuvos Respublikos teismų įstatymo 103 straipsniu ir Teisėjų tarybos 2015 m. gruodžio 18 d. nutarimu Nr. 13P-157-(7.1.2) patvirtintais Administravimo teismuose nuostatais, administravimą teisme organizuoja ir prižiūri teismo pirmininkas. Jis kontroliuoja, kaip laikomasi Teisėjų etikos kodekso reikalavimų, tiria asmenų skundus dėl teismo pirmininko pavaduotojų ir kitų teisėjų veiksmų, nesusijusių su teisingumo vykdymu, suinteresuotiems asmenims praneša tyrimo rezultatus. Teismo vadovas šalina nustatytus teismo darbo trūkumus bei atlieka kitas jam priskirtas teismo administravimo funkcijas. Administracinės veiklos priežiūra apima ir priemones, užtikrinančias bylų nagrinėjimo proceso skaidrumą ir operatyvumą. 
	2017 metais Panevėžio miesto apylinkės teismui vadovavo teismo pirmininkė Virginija Breskienė, jos pavaduotojai Daina Vaidachavičienė ir Vygintas Mažuika. 
	Ruošiantis teismų reformai nuo rugsėjo mėn. įsteigtas teismo kanclerio etatas, patvirtinta nauja struktūra, įsigaliojusi nuo 2018 m. sausio 1 d. 
[bookmark: _Hlk507486530]	Vadovaujantis Teisėjų tarybos 2015 m. gruodžio 18 d. nutarimu Nr. 13P-153-(7.1.2) patvirtintomis pavyzdinėmis apygardų, apygardų administracinių ir apylinkių teismų struktūromis, Panevėžio miesto apylinkės teismui numatyta 116 pareigybių, tačiau finansuotos tik 106 pareigybės: 23 teisėjai, 49 valstybės tarnautojai ir 37 darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Nepakankamas biudžetinis finansavimas faktiškai skiriamas darbo užmokesčiui jau daugelį metų neleidžia užpildyti visų teismo struktūroje numatytų valstybės tarnautojų ir darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis, pareigybių. 
	Teisme yra šie struktūriniai padaliniai: raštinės skyrius, archyvas, buhalterija ir ūkio skyrius. Teismo personalą sudaro valstybės tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Teismo pirmininko patarėjas, teismo pirmininko padėjėjas (ryšiams su žiniasklaida ir visuomene), vyriausias specialistas darbui su personalu, teisėjų padėjėjai, teismo raštinės skyriaus  vedėjas, raštinės skyriaus vedėjo pavaduotojas,  teismo posėdžių sekretoriai ir teismo finansininkai yra valstybės tarnautojai. Raštinės specialistai, archyvarai ir archyvo tarnautojai, vertėjas, specialistai-informatikai, ūkio skyriaus vedėjas ir kiti šio skyriaus darbuotojai dirba pagal darbo sutartis.
	Siekiant užtikrinti operatyvų darbo organizavimą, 2017 metais kiekvieną mėnesį buvo rengiami teisėjų, o pagal poreikį ir visų teismo darbuotojų, susirinkimai.
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3. [bookmark: _Toc475369614][bookmark: _Toc507595032]Personalo vadyba

2017 metais teisme dirbo 21 teisėjas. 
Lietuvos Respublikos Prezidento 2017 m. sausio 16 d.  dekretu Nr.1K-856 nuo 2017 m. kovo  1 d. Panevėžio apylinkės teismo teisėja Danutė Švitinienė paskirta dirbti Panevėžio apygardos teisme. 2017 m. spalio 27 d. Lietuvos Respublikos Prezidento dekretu Nr. 1K-1139 Kęstutis Venckus atleistas iš Panevėžio  miesto apylinkės teismo teisėjo pareigų, sulaukus įstatyme numatyto pensinio amžiaus.
           Teismo pirmininko įsakymu buvo nustatytos trys teisėjų specializacijos. Civilines bylas nagrinėjo teisėjai: Ineta Baliukaitytė, Rita Dambrauskaitė, Arvydas Jasonas, Daina Lisaitė, Vygintas Mažuika, Birutė Mėlinauskienė, Alvida Jasaitytė-Pralgauskienė, Virginija Breskienė, Sigita Kulbienė, Ingrida Kirsnytė, Rima Šimbelytė ir Vaida Motiejūnienė. Baudžiamąsias ir administracinių nusižengimų bylas nagrinėjo teisėjai: Rita Bilevičienė, Gražina Kazilionienė, Česlovas Kulikauskas, Kęstutis Venckus, Beatričė Bakanauskaitė, Odeta Gruodienė. Ikiteisminio tyrimo teisėjo funkcijas vykdė teisėjai Vytautas Krikščiūnas, Silvija Jakštienė, Skaistė Viburytė-Jasiukėnienė.
                      2017 metais teisme vyko teisėjų padėjėjų ir teismo posėdžių sekretorių kaita. Surengtos 6  atrankos pakaitinio teismo posėdžių sekretoriaus pareigoms užimti, 1 konkursas vyresniojo specialisto (teismo kanclerio tarnyboje nuo 2018 m. sausio 1 d.) ir 7 konkursai teisėjo padėjėjo pareigoms užimti.
 
4. [bookmark: _Toc475369615][bookmark: _Toc507595033]Kvalifikacijos kėlimas, mokymai
 
Teismo darbuotojams keliami aukšti kvalifikacijos reikalavimai. 53 teismo darbuotojai turi aukštąjį universitetinį išsilavinimą, 20 – aukštąjį neuniversitetinį arba aukštesnįjį išsilavinimą, 13 darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis, yra įgiję profesinį vidurinį arba vidurinį išsilavinimą. Teismo darbuotojai profesionaliai atlieka savo pareigas, yra iniciatyvūs, turi didelę darbo patirtį. 
Atsižvelgiant į valstybės tarnautojų darbo užmokesčiui skirtus asignavimus, mokymams skirta 800 eurų,– vienam valstybės tarnautojui teko 14,3 eurų. 
Vykdant teismo darbuotojų mokymų ir kvalifikacijos kėlimo poreikių tyrimą, nustatyta, kad teismo darbuotojai pageidauja kelti kvalifikaciją pagal įvairias mokymo programas: ypač teisinių žinių, kompiuterinio raštingumo, teismo posėdžių organizavimo ir dokumentų rengimo. 
2017 m. mokymuose dalyvavo 63 dalyviai, iš jų 32 valstybės tarnautojai. Teismo darbuotojai dalyvavo mokymuose pagal šias mokymo rūšis:
-  įvadinis valstybės tarnautojų mokymas;
-  valstybės tarnautojų ir darbuotojų specialiųjų ir profesinių gebėjimų, reikalingų konkrečioms pareigybės aprašyme nustatytoms funkcijoms vykdyti, tobulinimas;
-  valstybės tarnautojų ir darbuotojų, teikiančių paslaugas gyventojams, orientavimosi į klientą gebėjimų ir įgūdžių tobulinimas;
-  komunikacijų įgūdžių gilinimas;
-  Valstybės tarnautojų vadovavimo, lyderystės ir pokyčių valdymo gebėjimų tobulinimas. 

[bookmark: _Toc475369616][bookmark: _Toc507595034]
5. Finansinė veikla

Panevėžio miesto apylinkės teismas yra Valstybės biudžetinė įstaiga. 2017 m. teismas vykdė programą „Teisingumo vykdymas” (programos kodas - 01 002) finansuojamą iš Valstybės biudžeto lėšų. Pagal šią programą įgyvendinamas teismo strateginis tikslas  – Teisingumo vykdymas. 
2017 metais teismas vykdė specialiąją paslaugų teikimo programą. Pajamų įmokų likutis metų pradžioje sudarė 283,43 Eur. Per ataskaitinį laikotarpį teismas gavo pajamų už suteiktas paslaugas (dokumentų kopijas) 1100,00 Eur, kurios pervestos į valstybės iždo sąskaitą. Pajamų įmokų likutis metų pabaigoje sudaro 51,60 Eur.
„Teisingumo vykdymas” programai finansuoti 2017 metų sąmatoje, įskaitant patikslinimus, numatyti 1797856,00 Eur asignavimų, iš jų 1796573,00 Eur valstybės biudžeto lėšos ir 1283,00 Eur biudžetinių įstaigų pajamų įmokos. 
2017 m. programos biudžeto lėšų sąmatos struktūra (Eur) :

Išlaidų prekėms ir paslaugoms paskirstymo tarp ekonominės klasifikacijos struktūra (Valstybės biudžeto lėšos) (Eur) :

Per ataskaitinį laikotarpį iš viso panaudota 1796573,00 Eur Valstybės biudžeto lėšų, iš jų 380745,00 Eur darbo užmokesčiui. Programai įgyvendinti skirti asignavimai:

2017 M. PER ATASKAITINĮ LAIKOTARPĮ VYKDYTOS PROGRAMOS
PATVIRTINTŲ IR PANAUDOTŲ ASIGNAVIMŲ SUVESTINĖ
										       (Sumos  tūkst. Eur)

	Programos 
kodas
	Programos pavadinimas
	Asignavimų planas
ataskaitiniam laikotarpiui, įskaitant
patikslinimus
	Panaudoti asignavimai
	Nuokrypis
(4  - 3)
	Įvykdymo
%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Valstybės biudžeto lėšos

	01 002
	Teisingumo vykdymas
	1796,6
	1796,6
	0
	100

	Biudžetinių įstaigų pajamų įmokos

	01 002
	Specialioji paslaugų teikimo programa
	1,3
	1,1
	-0,2
	84,6

	Iš viso:
	1797,9
	1797,7
	x
	x



	Per ataskaitinį laikotarpį liko nepanaudota Biudžetinių įstaigų pajamų įmokoms  0,2 tūkst. Eur skirtų asignavimų, nes buvo negautos planuojamos įmokos.
	
Teismo mokėtinas sumas sudaro:
                                                                                                                      (tūkst. Eur)
	Išlaidų pavadinimas
	Eil. Nr.
	Likutis metų pradžioje
	Likutis 2017 m.  
pabaigoje

	1
	2
	3
	4

	IŠLAIDOS (2+6+10)
	1
	175,6
	189,4

	Darbo užmokestis ir socialinis draudimas (3+5)
	2
	166,1
	181,8

	Darbo užmokestis 
	3
	126,6
	131,8

	iš jų: gyventojų pajamų mokestis
	4
	12,1
	6,0

	Socialinio draudimo įmokos
	5
	39,5
	50,0

	Prekių ir paslaugų naudojimas (7+8+9)
	6
	9,5
	7,6

	Ryšių paslaugos 
	7
	4,3
	3,6

	Transporto išlaikymas
	8
	0,1
	

	Kitos prekės
	9
	0,2
	0,2

	Komandiruotės (transporto, apgyvendinimo, ryšio ir kitos komandiruotės išlaidos)
	10
	0,1
	

	Komunalinės paslaugos
	11
	4,2
	3,6

	Kitos paslaugos
	12
	0,6
	0,2



Gautinų sumų 2017 m. gruodžio 31 d. teismas neturėjo.
Teismo finansavimas vienas iš tiesiogiai teismo veiklą įtakojančių ekonominių veiksnių: tik pakankamas finansavimas leidžia sudaryti darbuotojams normalias darbo sąlygas, aprūpinti būtinomis darbui priemonėmis, sudaryti palankias sąlygas kvalifikacijos kėlimui.

6. [bookmark: _Toc475369617][bookmark: _Toc507595035]Kokybės vadyba 

Teisme įdiegta kokybės vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001:2008 standartą. Kokybės vadybos sistema įdiegta siekiant Lietuvos teismų veikloje pritaikyti inovacinius valdymo metodus. Ši sistema padeda efektyviau koordinuoti teisme vykstančius organizacinius procesus bei gerinti klientų aptarnavimo kokybę. Darbe vadovaujamasi šios kokybės sistemos suteikiamais svertais organizacinėms problemoms spręsti, klaidoms taisyti, analizuoti ir imtis prevencinių veiksmų. 
2017 m. gegužės 22 d. teisme atliktas teismo kokybės vadybos sistemos vidaus auditas. Teismą auditavę Nacionalinės teismų administracijos kokybės vadybos sistemų vidaus auditoriai konstatavo, kad kokybės vadybos sistema teisme funkcionuoja pagal LST EN ISO 9001:2008 standarto reikalavimus ir nustatė, kad ankstesnių vidaus auditų metu pateiktos pastabos ir rekomendacijos didžiąja dalimi įgyvendintos. Atlikus vidaus auditą buvo pateiktos šešios rekomendacijos. 



[bookmark: _Toc507595036][bookmark: _Toc475369620]7. Klientų aptarnavimo standartas

Siekdamas gerinti į teismą besikreipiančių asmenų aptarnavimo kokybę, nuo 2013 metų teismas dalyvauja NTA projekte „Lietuvos Respublikos teismų ir Nacionalinės teismų administracijos kokybės valdymo modelių diegimas bei jų sertifikavimas“, finansuojamame iš Europos socialinio fondo lėšų. Projekto tikslas – sukurti ir teismuose įdiegti klientų aptarnavimo standartą. 
Klientų aptarnavimo standarto paskirtis – kuo tiksliau apibrėžti teismo darbuotojo elgesį su asmenimis, kurie atvyksta į teismą, dalyvauja teismo procese, kreipiasi telefonu, užduoda klausimus įstaigos interneto svetainėje. 
Siekiant užtikrinti aukštą klientų aptarnavimo kokybę bei padidinti klientų pasitenkinimą Panevėžio apylinkės teismo teikiamomis paslaugomis, 2014 m. gruodžio 15 d. patvirtintas teismo Klientų aptarnavimo kokybės monitoringo aprašas. 
[bookmark: _Hlk507749097]2017 metais buvo vykdomas vidinis klientų aptarnavimo kokybės monitoringas, kurio metu nustatytas 93,35 proc. bendras organizacijos aptarnavimo kokybės lygmuo.

[bookmark: _Toc507595037]8. Interesantų nuomonės tyrimas

Siekiant išsiaiškinti interesantų poreikius ir pagerinti asmenų aptarnavimo kokybę, 2017 metais teisme buvo vykdoma anoniminė klientų apklausa. 
Teismo klientai turėjo galimybę pareikšti savo nuomonę užpildydami anketą teismo rūmuose, Panevėžio miesto apylinkės teismo interneto puslapyje www.pat.lt bei gavę nuorodą elektroniniu paštu. 
Anketoje buvo užduodami klausimai apie interesantų aptarnavimą teisme, t. y. viešųjų paslaugų teikimą, išskyrus teisingumo vykdymo procesą. Anketą užpildė 7 respondentai. Klientų aptarnavimo vertinimui respondentams pateikti šie atsakymo variantai: „visiškai sutinku“, „sutinku“, „labiau sutinku, nei nesutinku“, „nesutinku“, „visiškai nesutinku“.
Apibendrinus įvertinimus paaiškėjo, kad daugelis interesantų patenkinti aptarnavimo tvarka teisme. Aukščiausiais balais įvertinta Teismo raštinės skyriaus darbuotojų aptarnavimo kultūra (100 proc. ) ir darbuotojų (neįskaitant teisėjų) aptarnavimo kultūra (100 proc.). Labai gerai įvertinta ir informavimo telefonu kokybė (100 proc. ). 86  proc. respondentų visiškai sutinka ir 14 proc.  respondentų sutinka, jog teismo darbuotojų suteikta informacija buvo išsami, suprantama ir aiški.  57 proc.  respondentų visiškai sutinka ir 29 proc.  sutinka, jog teismo darbuotojai aktyviai gilinosi į respondentų situacijas ir problemas. Kad teismo patalpos švarios ir tvarkingos, visiškai sutinka 57 proc.  respondentų, tačiau 43 proc.  respondentų mano priešingai, t. y. nesutinka. Kad bendras klientų aptarnavimo lygis atitiko respondentų lūkesčius, visiškai sutinka 86 proc.  respondentų ir 14 proc.  respondentų sutinka.
Respondentai, pildydami apklausos anketas, pateikė tiek teigiamų, tiek ir neigiamų pastebėjimų:  aptarnavimas teisme atitiko visus jų lūkesčius, tačiau teismo lankytojams nepatiko naujai pertvarkytos susipažinimo su bylomis patalpos, būta nusiskundimų teismo patalpų valymu, slidžia grindų danga bei laiptais. Kasmet skundžiamasi teismo infrastruktūra: akcentuojama automobilių parkavimo prie teismo pastato problema (mokama aikštelė). Teismo vadovai atkreipia dėmesį į visas pastabas ir pagal galimybes siekia jas ištaisyti.

[bookmark: _Toc507595038]9. Viešieji ryšiai

Ryšiai su žiniasklaida 
Kasmet teismai užsitikrina daugiau visuomenės pasitikėjimo, tampa atviresni. 2017 metais Lietuvos teismai sukūrė naują teismo logotipą, su šūkiu „Lietuvos teismai: suprantame, išsprendžiame, paaiškiname“. Naujas teismo logotipas pradėtas naudoti visoje teismų komunikacijoje, darbo aplinkoje, dokumentuose. 
2017 m. visuomenės pasitikėjimas teismais išaugo iki 31 proc., kai 2016 metais buvo 24,4 proc. Svarbu pabrėžti, kad teismais labiau pradėjo pasitikėti tie žmonės, kuriems neteko susidurti su teismais,  jų nuomonę suformavo visuomenės informavimo priemonės. Tai parodo teismo viešųjų ryšių įtaką ir sėkmingą, kryptingą teismų komunikacijos darbą.
Daug dėmesio teisme skiriama bendravimui su žiniasklaida, informacijos sklaidai visuomenei. Panevėžio apylinkės teisme, kaip ir kituose didžiuosiuose teismuose, dirba teismo pirmininko padėjėjas (ryšiams su žiniasklaida ir visuomene).  
[bookmark: _Hlk508626237]2017 metais parengti 58 pranešimai spaudai apie teismo veiklą, kurie išplatinti žiniasklaidos priemonėms, paskelbti Lietuvos teismų ir Panevėžio teismų interneto svetainėse, išsiųsti šių svetainių prenumeratoriams (68 užsisakę naujienas). Visi pranešimai buvo skelbti Panevėžio miesto apylinkės teismo interneto puslapyje  http://pat.lt/lt/panevezio-miesto-apylinkes-teismas naujienų skiltyje. Aktualiausi teismo pranešimai viešinti ir Nacionalinės teismų administracijos tinklalapyje www.teismai.lt. 
Kiekvieną savaitę teikiama informacija žiniasklaidai apie numatomas nagrinėti visuomenę dominančias bylas, pagal poreikį siunčiami nuasmeninti sprendimai, bendraujama telefonu ir raštu. 
Daugiausia teismo veikla aprašyta regiono žiniasklaidoje: dienraštyje „Sekundė“, laikraštyje „Panevėžio kraštas“, informaciniuose portaluose panskliautas.lt, paninfo.lt,  jp.lt, aina.lt. Informacija platinta portalams aukstaitijosgidas.lt, regionunaujienos.lt, panevezieciai.lt  ir kt. Išsamiai apie teisme nagrinėjamas bylas informavo nacionalinių televizijų TV3, LNK, LrytasTV Panevėžio korespondentai, naujienų portalai lrytas.lt, delfi.lt, 15min.lt, BNS, laikraščiai „Lietuvos rytas“, Lietuvos žinios“ ir kt. Per metus žiniasklaidoje aprašytos 76 bylos, prie kai kurių grįžta po keletą kartų. 
Tiek žiniasklaidos, tiek visuomenės atstovai visą informaciją apie teismą, jo veiklą, dokumentus, asmenų aptarnavimą, posėdžių tvarkaraščius, paslaugas, kontaktus ir kitą jiems aktualią informaciją galėjo rasti Panevėžio apygardos teismų puslapyje www.pat.lt Panevėžio miesto apylinkės teismo skiltyje. Puslapis visus metus buvo nuolat atnaujinamas ir pildomas.
Teismo lankytojų patogumui aktualiausia informacija skelbta I a. fojė esančiuose informaciniuose stenduose. 
Ruošiantis teismų reformai buvo organizuoti susitikimai su prijungiamų teismų atstovais spaudai, rajonų žiniasklaidos priemonių vadovais, žurnalistais. Taip pat vyko mokymai naujai interneto svetainei kurti, redaguoti ir toliau prižiūrėti. Nuo 2018 m. sausio 1 d. pradėjo veikti nauja Panevėžio apylinkės teismo svetainė panevezio.teismai.lt. 
 Ryšiai su visuomene 
[bookmark: _Hlk508626108]Teisme svarbus veiklos pristatymas visuomenei. Per metus buvo organizuota daugiau nei 30 įvairių renginių: Kovo 11-osios šventinis renginys, Spaudos dienos minėjimas (apsilankymas redakcijoje), parodos „Spaudos fotografija 2017“ atidarymas, Juozo Miltinio dramos teatro spektaklio pristatymas, sutarties su Kolegija pasirašymas,  projekto „Laisvės ir tapatybės ženklai” fotografijos darbų parodos atidarymas, labdaros projektas su šv. Juozapo globos namais (labdaros rinkimas ir sodo sodinimas, aplinkos tvarkymas), Senjorų dienos paminėjimas (teisėjų susitikimas su senjorais bibliotekoje), Šimtmečio pievos sodinimas Laisvės a., Nemokamos teisinės konsultacijos, skirtos Konstitucijos 25-mečiui paminėti, Pyragų diena, Teismų dienos minėjimas, Kalėdų renginys teismo darbuotojų ir agentūros „SOS vaikai“ vaikams, tinklinio varžybos, Teismų sąskrydis, Boso diena, Vokiečių teisėjų delegacijos priėmimas teisme, Velykų labdaros akcija Šv. Betliejaus valgyklėlei ir kiti.
Pirmą kartą teismų istorijoje Panevėžio miesto apylinkės teismo posėdžių salėje buvo pastatytas ir rodytas žmonėms spektaklis. Juozo Miltinio dramos teatras pasirinko teismo erdvę spektakliui „Mergaitės svajonė“. 
Jau antrus metus Europos teisės dienai paminėti visuose šalies teismuose organizuotos nemokamos teisinės konsultacijos piliečiams. Teisme apsilankė daugiau nei 30 asmenų. Jiems nemokamas teisines konsultacijas aktualiais kasdieniniais klausimais teikė Savivaldybės Teisės ir viešosios tvarkos skyriaus teisininkas, Valstybės garantuojamos teisinės pagalbos tarnybos advokatas, antstolis ir advokatas. Jiems talkino teismo darbuotojai – teisėjų padėjėjai, konsultavę apie teismo procesus, dokumentų pildymą, teismo darbą.
Per metus teisme suorganizuota 18 ekskursijų, kuriose daugiau kaip 375 moksleivių susipažino su teismų sistema, teismo darbu, teisėjo profesija, vyresnieji pabuvojo teismo posėdžiuose. Minint Tarptautinę pagyvenusių žmonių dieną, G. Petkevičaitės-Bitės bibliotekoje organizuotas renginys senjorams „Teisės ABC senjorams: apie teismo darbą iš pirmų lūpų“. 
Pirmąjį pusmetį Panevėžio apylinkės teismo rūmų II a. fojė buvo eksponuojamos parodos, kuriose pristatyti tiek mieste gerai žinomų, tiek jaunųjų menininkų darbai. Vėliau, atskyrus teismo viešąsias ir darbo erdves, ekspozicijų erdvė sumažėjo. Tuomet įgyvendintas Fotografijos galerijos projektas „Laisvės ir tapatybės ženklai“, kurio fotografijos darbai eksponuoti įvairiose miesto erdvėse, taip pat ir Panevėžio miesto apylinkės teisme. Vėliau išleistas ir teismui, kaip projekto partneriui, įteiktas projekto „Laisvės ir tapatybės ženklai“ darbų albumas.
Teismo savanoriai
2017 metais aktyviai organizuotas teismo savanorių pritraukimas, atranka ir įtraukimas į veiklą. Informaciją apie galimybes savanoriauti teisme skelbta plakatuose viešose miesto erdvėse, mokymo įstaigose, dalyvauta vyresnių žmonių mokymo įstaigų renginiuose, pakviečiant naujus savanorius įsijungti į teismo savanorių gretas.
Iš  6 savanorių mokymuose dalyvavusių asmenų, 4 liko teisme savanoriauti. Jie aktyviai darbą pradėjo tik metų pabaigoje. Iki šiol buvę dar 6 savanoriai pasibaigus sutarčiai (2017 m. lapkričio mėn.), jų nepratęsė dėl pasikeitusių gyvenimo aplinkybių (pasikeitė gyvenamoji vieta, susirado darbą, baigė mokslus ir kt.).
Teismas teikė dokumentus akreditacijai savanorystės projekte „Atrask save“, kurio tikslas į savanorystės veiklą įtraukti niekur nedirbančius ir nesimokančius jaunus žmones iki 29 metų amžiaus. Sėkmingai įvykdžius visas sąlygas, teismas akredituotas projektui „Atrask save“ ir galės priimti naujus savanorius.
Vidinė komunikacija
Siekiant informuoti darbuotojus ir plėtoti vidinę komunikaciją nuolat pildytas vidinis interneto puslapis, kuriame skelbta svarbiausia informacija teismo darbuotojams, sveikinimai įvairiomis progomis, nuotraukos iš švenčių ir renginių.
Teismo darbuotojai, kaip ir kasmet, buvo bendruomeniški ir aktyvūs renkant labdarą ir aukas. Velykų šventės proga organizuota margučių parodėlė, vėliau beveik 100 teismo darbuotojų margintų kiaušinių nuvežti sunkiau gyvenantiems, alkstantiems žmonėms į šv. Betliejaus valgyklėlę. Kartu su kitais Panevėžio teismais organizuota labdara šv. Juozapo globos namams – už surinktas lėšas nupirkti sodinukai, vėliau jie ir pasodinti, sutvarkyta aplinka. Pyragų dieną surinktos lėšos skirtos organizacijai „SOS vaikai“. Į vaikų Kalėdų šventę pakviesti 30 vaikų iš agentūros „SOS vaikai“, kurie kartu su teismo darbuotojų vaikais pažiūrėjo spektaklį ir gavo Kalėdų Senelio dovanų. 
Teisme buvo organizuoti įvairūs renginiai, minėjimai, šventės. Iškilmingai paminėta Kovo 11-oji: Kraštotyros muziejaus darbuotoja pristatė Sąjūdžio veiklą Lietuvoje, koncertavo Muzikos mokyklos akordeonistai ir mokytojų ansamblis. Vasarą kolektyvas dalyvavo Lietuvos teismų darbuotojų ir šeimų sąskrydyje. Teismo darbuotojų vaikai pakviesti į Kalėdų šventę. Kolektyvo darbuotojai pasveikinti jubiliejų progomis, išleidžiant į užtarnautą poilsį.
	Kartu su prijungiamais teismais,  Panevėžio apygardos, Panevėžio apygardos administracinio teismo darbuotojais iškilmingai paminėta Teismų diena. Į šventinį renginį Bendruomenių rūmuose teismų darbuotojai susirinko apžvelgti praėjusių metų, pasitikti naujuosius jau po reformos. Po šventinių sveikinimų visi klausėsi koncerto. 

[bookmark: _GoBack]2017 metus teismas baigė teismų reforma, kurios tikslas – efektyvesnis teismų valdymas, greitesnis bylų sprendimas bei darbo krūvių suvienodinimas. Nuo 2018 m. sausio 1 d. prie reorganizuojamo Panevėžio miesto apylinkės teismo prijungti Biržų, Kupiškio, Pasvalio ir Rokiškio rajonų apylinkių teismai. Po reorganizacijos Panevėžio apylinkės teismas jungia  Biržų, Kupiškio, Pasvalio ir Rokiškio teismo rūmus.




2017 metais išnagrinėtos bylos	[REIKŠMĖ]
[REIKŠMĖ]
[REIKŠMĖ]
Baudžiamosios bylos	Administracinių nusižengimų bylos	Civilinės bylos	738	947	8427	Baudžiamosios bylos	Administracinių nusižengimų bylos	Civilinės bylos	Baudžiamosios bylos	Administracinių nusižengimų bylos	Civilinės bylos	

Baudžiamųjų bylų nagrinėjimo statistika

307
99

24

 12

Priimta nuosprendžų	Apskųsta nuosprendžių	Pakeista nuosprendžių	Panaikinta nuosprendžių	350	107	22	13	

Civilinių bylų nagrinėjimo 
statistika

131
 11
19


Apskųsta sprendimų	Pakeista sprendimų	Panaikinta sprendimų	152	20	18	

Stabilumas

2015	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Baudžiamųjų ir civilinių bylų stabilumo palyginimas (2015- 2017 m.).	96.85	99.77	2016	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Baudžiamųjų ir civilinių bylų stabilumo palyginimas (2015- 2017 m.).	96.29	99.83	2017	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Baudžiamųjų ir civilinių bylų stabilumo palyginimas (2015- 2017 m.).	96.09	99.79	



Baigta nagrinėti bylų

2015	
Baigta administracinių teisės pažeidimų bylų	Išnagrinėta prašymų dėl proceso atnaujinimo	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta prašymų civilinių bylų vykdymo procese	Išnagrinėta prašymų sankcionuoti nutarimą ir prašymų AN bylų vykdymo procese	3403	9	3563	788	789	542	2016	
Baigta administracinių teisės pažeidimų bylų	Išnagrinėta prašymų dėl proceso atnaujinimo	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta prašymų civilinių bylų vykdymo procese	Išnagrinėta prašymų sankcionuoti nutarimą ir prašymų AN bylų vykdymo procese	3256	25	3145	689	984	380	2017	
Baigta administracinių teisės pažeidimų bylų	Išnagrinėta prašymų dėl proceso atnaujinimo	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta ikiteisminio tyrimo dokumentų	Išnagrinėta prašymų civilinių bylų vykdymo procese	Išnagrinėta prašymų sankcionuoti nutarimą ir prašymų AN bylų vykdymo procese	947	13	2823	613	1239	347	



Išnagrinėtų bylų pokytis

2012	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	838	8696	2868	2013	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	735	8558	3031	2014	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	763	8796	3160	2015	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	701	9488	3403	2016	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	767	8866	3256	2017	
Baudžiamosios bylos	Civilinės bylos	Adminisracinių nusižengimų bylos	738	8427	947	



53
20

Darbuotojai turintys aukštąjį universitetinį išsilavinimą	Darbuotojai turintys aukštąjį neuniversitetinį arba aukštesnįjį išsilavinimą	Darbuotojai turintys profesinį vidurinį arba vidurinį išsilavinimą	47	22	13	

Darbo užmokestis; 1272028,0 Eur

Socialinio draudimo įmokos; 380745,0 Eur
Išlaidos prekėms ir paslaugoms; 143365,0 Eur

Darbo užmokestis	Socialinio draudimo įmokos	Išlaidos prekėme ir paslaugoms	258880	79022	42868	Ryšių paslaugos	Transporto išlaikymas	Spaudiniai	Kitos prekės	Komandiruotės	Ilgalaikio materialiojo ir nemateraliojo turto nuoma	Ilgalaikio materiliojo turto einamsos remontas	Kvalifikacijos kėlimas	Komunalinės paslaugos	Kitos paslaugos	Darbdavio socialinė parama	44370	2650	574	19175	2156	21056	650	314	29120	23300	435	18
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